La sociosemiotica:

una perspectiva de analisis
del mensaje televisivo
como un elemento cultural

Laura Erandi Cazares Rosales'
Juan Carlos Gonzalez Vidal?

Introduccion

Partir de la sociosemiotica como modelo para analizar el men-
saje televisivo, nos permite orientarnos hacia la reflexién sobre
las formas en que opera e impacta socialmente su produccién
como elemento cultural y no quedarnos tinicamente en la mera
descripcién de su composicion y eficacia. Se trata de un analisis
trascendentista, que examina la socialidad inscrita en el mensa-
je, que reproduce, bajo las normas de sus codigos de simboliza-

cion, las circunstancias sociohistoricas de emergencia.

Profesora Investigadora. Doctorado Interinstitucional en Arte y Cultura. Centro de
las Artes y la Cultura. Universidad Michoacana de San Nicolas de Hidalgo. Correo
electronico: erandicazares23@yahoo.com.mx

Profesor Investigador. Doctorado Interinstitucional en Arte y Cultura. Centro de
las Artes y la Cultura. Universidad Michoacana de San Nicolas de Hidalgo. Correo
electronico: juanvit@hotmail.com




ARTE, CULTURA Y SOCIEDAD

De manera concreta, la sociosemiética puede definirse como una postu-
ra interdisciplinar que tiene por objeto exponer y analizar la funcién politica
de cualquier objeto cultural dentro de una determinada sociedad (Cros, 1986 y
2002). Toda comunidad humana se rige por relaciones de poder que surgen, ge-
neralmente, de un grupo dominante; en consecuencia, los elementos culturales
apareceran modelados por ideologias concretas, comprendidas como formas de
entender y posicionarse ante el mundo, que pueden estar orientadas a dominar
a amplios sectores sociales. Esto implica, necesariamente, una funcién politica.

Para una mejor concrecién de los argumentos precedentes, se exponen a
continuacion algunas reflexiones en torno a los conceptos que enmarcan esta
postura tedrica, como son: el hombre como un animal simbélico, la concep-
cién antropo-semidtica de cultura, los medios masivos de comunicacion en el
universo cultural y la mediacién de significado.

El hombre, “un animal simbodlico”

Es sabido que fuera de la humanidad, ninguna otra especie posee formas de
comunicacion tan complejas, variadas y ricas. Debido a esta complejidad, es
que el hombre ha sido designado como un animal simboélico (Cassirer, 1971),
en lo que constituye una prolongacién de la definicién dada por algunos fi-
lésofos que concibieron a los seres humanos como animales lingiiisticos. A
partir de criterios semidticos, la comunicacién humana estd lejos de quedar
limitada a lo lingtiistico. Al respecto, citamos la afirmacién de Eco:

Es dificil concebir un universo en que seres humanos comuniquen sin lengua-
je verbal, limitdndose a hacer gestos, mostrar objetos, emitir sonidos, bailar:
pero igualmente dificil es concebir un universo en que los seres humanos sélo
emitan palabras (1977, p. 263).

Asi, la comunicacion humana se muestra como un hecho pluricodicial,
donde la mayor parte del tiempo interactiian cédigos de naturaleza diferente
en un mismo proceso. De este modo, todo acto de la vida social tiene la ca-
pacidad de entranar procesos significativo-comunicativos. En la medida en
que captamos la dimension simbdlica de los sucesos u objetos, su significado
primario (en una primera instancia), es que podemos interactuar con ellos.
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Ahora bien, una vez instaurado este contenido primario, el espectro sim-
bdlico del objeto sufrira expansiones rapidamente. Asi, la vestimenta, en re-
lacién con una marca, puede connotar posicién social, adscripcién a grupos
y a posturas ideologicas, etc. Por otro lado, aparecen los signos naturales; por
ejemplo: un relampago, esta también expuesto a asumir una dimensién sim-
bolica desde el instante en que entra en contacto con una cultura: mediante la
actividad de la percepcion por parte del hombre (dotado de una competencia
cultural), pierde ante éste su caracter natural para convertirse en un aconteci-
miento cultural, en un acontecimiento portador de un contenido semantico.
Como muestra, baste el hecho de que en algunas culturas se le han atribuido
valores magico-religiosos a los fendmenos naturales. (Eco, 1977)

Es asi que la humanidad se ha distanciado de la naturaleza y ha encon-
trado en lo simbdlico su modo de existir. Este es, precisamente, el factor que
ha permitido al hombre separarse de la accion destinada estrictamente a la
supervivencia y dedicarse a hacer arte, filosofia, quimica, medicina, leyes, al-
baiileria, etc., y generar sociedades con la diversidad de las que actualmente
conocemos.

Concepcion antropo-semiotica de cultura

Después de haber senialado la distinciéon del hombre como animal simbdlico,
hablemos ahora de la derivacién de esta cualidad distintiva, el ser cultural.
Desde una postura antropoldgica, Lotman (1996) concibe “cultura” como una
propuesta de conocimientos convencionales del mundo, validos en una cir-
cunstancia dada y en un lugar determinado y, en consecuencia, como una
menoria.

Bhabha (2013) y Cassirer (2006) por su parte, la perciben como una es-
trategia de supervivencia, como un espacio en el que el ser humano se hace
de instrumentos para sobrevivir. Estas concepciones parecen congruentes de
inicio; sin embargo, el tema de supervivencia se ve rebasado por la actuacién
del hombre en sentido contrario, al crear y utilizar instrumentos para destruir.
Al respecto, apunta Hawking:

En el pasado, ha sido cierto que lo que llamamos inteligencia y descu-
brimiento cientifico han puesto una ventaja en el aspecto de la super-
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vivencia. No es totalmente evidente que esto tenga que seguir siendo
asi: nuestros descubrimientos cientificos podrian destruirnos a todos
perfectamente, e, incluso si no lo hacen, una teoria completa no tiene
por qué suponer ningun cambio en lo concerniente a nuestras posibili-
dades de supervivencia. (1988: 32)

Ahora bien, desde la perspectiva semidtica, una cultura hace posible que
el hombre se organice pero, para poder hacerlo, necesita semantizar el entorno
material. La cultura es el primer sistema modelizante, dado que el hombre signi-
fica antes de acceder al lenguaje. Por tanto, el sujeto inmerso en la cultura inicia
su experiencia semiosica: comunica y produce signos de distinta naturaleza.

En refuerzo de lo anterior, Barthes ha sefialado que los objetos tienen
una dimension simbdlica desde el instante en que tienen una funcién para el
hombre, toda vez que dicha funcién se concreta como un significado primario
(1985); tan es asi, que en muchas ocasiones basta con hacer una ostensién
con un objeto para transmitir un mensaje. Desde el enfoque adoptado puede
decirse que el hombre es presa de la significacion.

Eco insiste en el caracter semiotico de la cultura al concebir las circuns-
tancias y los contextos como partes del significado, puesto que son elementos
constitutivos de las codificaciones del universo semiético y, en consecuencia,
comprenden instrucciones de codificacion y decodificacion en los procesos de
generacion de sentido. (Eco, 1977, pp. 169-191)

La cultura se manifiesta, pues, como un todo plurisistémico que com-
prende una infinidad de sistemas semidticos determinados, inicialmente, por
reglas de cardcter primario. Asi también, comprende zonas especializadas
donde la produccion de semiosis se halla regida por normas particulares, con-
secuentemente de caracter secundario, que de una u otra forma ejercen una
accién coercionante sobre la materia significante que se enuncia en ellas.

A partir de los criterios peirceanos, los teéricos pragmaticos conciben las
representaciones del mundo a través de los signos “como una forma de accién
social. La representacion no puede ser ni un privilegio ni un fracaso en su in-
tento de contemplar la verdad, sino un acto para un propodsito en su contexto”.
(Jensen, citado por Brower, 2010, p.115)

De este modo, se pone en movimiento una semioética en la que la signifi-
cacion es un proceso por medio del cual se interconectan los sistemas simbo-
licos con los sistemas sociales de los que surgen y en donde funcionan.
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Los medios masivos de comunicacion (MMcC)y la expansion del
universo cultural

Resulta pertinente, entonces, abordar los medios de comunicacién y su re-
lacién con la expansion del universo cultural, dado que han contribuido, en
diferentes dimensiones, en el desarrollo de las formas de interaccién simboélica
del ser humano.

En las dltimas décadas del siglo xx y en los primeros afos del siglo xx1,
el campo representacional se ha ampliado considerablemente, lo que ha reper-
cutido en una mayor complejidad en las formas humanas de comunicacién.
Al acontecer esto, no solamente se ha multiplicado de manera por demas sig-
nificativa el nimero de mensajes, sino también el nimero de medios de trans-
misién; Internet constituye el mejor ejemplo en este sentido. Asi también,
medios de comunicaciéon como la television y el cine, han evolucionado de tal
modo, que han incrementado sus potencialidades comunicativas y cognitivas.

Tenemos entonces que, con la proliferacion de estos medios, el campo
cultural ha estado sujeto a expansiones constantes, puesto que los mensajes
transmitidos por ellos han puesto a disposicién de un gran publico una serie
de nociones y de conocimientos a los cuales dificilmente se tendria acceso de
otro modo. Lo anterior ha traido consecuencias inevitables en el marco de las
interacciones sociales. Pensadores como Jameson sustentan firmemente esta
postura:

Dado que la television, los periddicos, la radio, el cine, las historietas, la novela
popular y el Reader’s Digest ponen hoy dia los bienes culturales a disposicién
de todos, haciendo amable y liviana la absorcion de nociones y la recepcion de
informacion, estamos viviendo una época de ampliacion del campo cultural,
en que se realiza finalmente a un nivel extenso, con el concurso de los mejores,
la circulacién de un arte y una cultura “popular” (1985: 28).

Jameson enfatiza, la forma en que los conocimientos son asimilados a
través de los MMc. De cualquier modo, el incremento de las competencias cul-
turales de los individuos tiene que repercutir en sus patrones de convivencia.

Por su parte, Lyotard (1979) cree firmemente que el uso de la tecnologia
en el drea de los medios de comunicacién da lugar a un conjunto de criterios
en donde se sustenta un proceso que separa los enunciados de “conocimiento”
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de otra clase de enunciados, por lo que el medio se presenta como una base
“legitimadora” del enunciado. En este proceso no se pone en primer término
el conocimiento en si mismo, sino su efectividad.

En gran parte, ésta ha sido la funcién de ciertos mmc. Tal vez el caso mas
representativo en este aspecto es la television, particularmente los noticieros,
que en periodos de efervescencia politica privilegian mensajes convenientes a
intereses especificos. Un gran sector del publico receptor da por sentada la ve-
racidad de tales mensajes y tiende a deslegitimar cualquier otra propuesta. En
este sentido exponemos la afirmaciéon de Gonzélez Vidal y Chavez Mendoza:

Es innegable que con el advenimiento de nuevas formas de comunicacion se
generan tipos de contacto social y de relaciéon con el mundo no vistos ante-
riormente, y que la organizacion del saber tiende a reorganizarse, al menos
parcialmente, a partir de las condiciones de produccién comunicativa recien-
temente creadas. A través de estos medios, la relacién del ser humano con sus
semejantes y con el mundo, es practicamente ilimitada (2004, pp. 88-89).

El problema de la mediacion de significado

La sociosemidtica postula que toda produccién social tiene una dimension
simbdlica y es precisamente a partir de ella que se puede conocer, experimen-
tar y referir. Para Eliseo Veron (1993), de manera condicionante, el ser hu-
mano vive atrapado en una red de signos para vincularse con las cosas. Este
se apoya en Clifford Geertz para apreciar la cultura como texto y abordar lo
ideoldgico en términos de lenguaje configurante. De este modo, lo simbdlico,
que por supuesto, excede lo lingiiistico, se convierte en la via de acceso para
comprender los fenémenos sociales.

De lo anterior puede inferirse que el continuum material no se presenta
de manera neutra ante el sujeto. El mundo requiere ser organizado para ser
aprehendido, y esto se logra mediante funciones semidticas. Cada cultura es-
tablece categorias para llevar a cabo esa organizacion, de la que dependen las
interrelaciones entre los individuos y entre éstos y eso que se designa como
“realidad”. Un caso ilustrativo se encuentra en Eco (1999), cuando hace re-
ferencia a la primera vez que Marco Polo vio un rinoceronte; el navegante
recurrid a su cultura y encontrd un concepto, “unicornio’, que aplicé al animal
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nuevo para ¢l para poder asirlo nocionalmente. En sintesis, la cultura es el
medio fundamental de que dispone el ser humano para acercarse al mundo.

Asi pues, un elemento cultural, como lo es el mensaje televisivo, sera
apreciado como texto, considerandolo como una estructura organica (con
un orden interno especifico) cerrada en si misma y por si misma, compues-
ta por una red de signos intimamente interrelacionados. Las llamadas cir-
cunstancias sociohistoricas permiten que ese megasigno cumpla con una o
mas funciones significativo-comunicativas. Esta vinculacién indirecta entre
las estructuras del texto y sus circunstancias nos permiten construir ciertos
rastros discursivos, los cuales son parte de formaciones discursivas socia-
les hegemonicas y contrahegemonicas dentro del momento en que el texto
emerge (Geertz, 1973).

Al llamar texto al mensaje televisivo, lo justificamos como un sistema
significante que hace posible leer todos esos signos icénicos, lingiiisticos, so-
noros, graficos, kinésicos, proxémicos, etc., para poder establecer un recorrido
de lectura que nos permita llevar a cabo un proceso de abstaccion de su sig-
nificado.

De esta manera, el analisis pluricodicial de un texto de este tipo, desde la
perspectiva sociosemiotica, nos permite acercarnos a ciertas estructuras so-
ciales y a sus ideologias (sus practicas discursivas y no-discursivas) dentro de
los limites temporales marcados, para identificar la funcién politica de dicho
texto como elemento cultural.

Para Eliseo Verdn (1993), la manifestaciéon ideoldgica es una forma de
articulacion entre el discurso y la sociedad, que supone tanto significaciones
lingiiisticas o simbdlicas como la accién. A partir de esto, para el andlisis so-
cio-semidtico, no sélo lo simbdlico resulta relevante, sino también el vinculo
entre sentido y accién, que es lo que permite comprender la produccién de
subjetividades y su relacion con las practicas sociales.

Veroén considera que es en la enunciacién donde se construye la relacion
de un discurso con sus condiciones sociales de produccién. Conceptualiza la
enunciacion a partir de la nocién de ideologia, pues ésta designa una configu-
racion de opiniones o de representaciones de la sociedad, es decir, una colec-
cion de enunciados que se manifiestan con un caracter absoluto.

En este sentido, el andlisis de la dimension ideoldgica cambia de nivel,
pues no pasa esencialmente por los contenidos sino por las operaciones, de
manera que cuando se estudia la especificidad de un fenémeno social, su co-
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herencia no esta dada por una serie de contenidos estables, sino por los modos
de enunciacion a partir de los cuales se articula con sus condiciones de produc-
cion (el campo politico, las instituciones, el sistema de gobierno, etc.).

Conclusion

La operatividad de la sociosemiética proviene de adoptar una postura prag-
matica para analizar las funciones simbolicas del mensaje televisivo como un
elemento cultural, en sus circunstancias de uso, de manera que no se queda
en un nivel de abstraccion. Nos permite desarticular las operaciones de cons-
truccion de sentido.

La sociosemidtica no propone un analisis para constatar objetivaciones o
para reconstruir un todo a partir de vestigios, sino un circuito inverso que
procura restituir el proceso de produccién para hacer visibles los factores que lo
hacen posible y que desmitifican la idea de que surge de manera “natural”
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