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Capitulo 14

Mediaciones y religiosidades: una propuesta
para estudiar las audiencias y sus practicas
religiosas desde la perspectiva barberiana
de los mapas nocturnos

Valquiria Michela John

Thiago Amorim Caminada

o A Larissa Drabeski
: et Joanna Gall Pereira

Introduccion

Con base en la lectura de los mapas de mediaciones propuestos
por Jesus Martin-Barbero (yMB), el objetivo de este texto es pre-
sentar un movimiento tedrico de profundizacién y apropiacion
para los estudios de recepcion mediante la tension y articula-
cion tedrica y empirica entre las proposiciones barberianas para
el estudio de la comunicaciéon con el fin de investigar la religion
. . . <« . b2
y las religiosidades en el contexto de “mutaciones culturales

(Rincén y Martin-Barbero, 2019). La propuesta es observar
como la religién y las religiosidades permean los ejes y las me-
diaciones con base en la tltima proposicion del mapa. Discu-
tir como se manifiestan por medio de la cultura popular en un
ejercicio tedrico para abrir caminos de reflexion y articulacion
empirica que exploran y profundizan en los estudios sobre re-
cepcion y consumo mediatico.
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Entre los escritos barberianos, el texto “Secularizacion, desencanto y reen-
cantamiento massmedidtico” trata especificamente de “pensar la relacion entre
modernidad, religiosidad y medios” (Martin-Barbero, 1995, p. 1). El autor afirma
que las religiones y los medios “se han reencontrado porque ambos son media-
ciones fundamentales de la necesidad que la gente siente de devolverle magia, de
devolverle misterio, de devolverle seduccion al mundo” (Martin-Barbero, 1995,
p. 8). Observa el avance de la presencia de las iglesias, en especial las evangéli-
cas, en la television y en la radio como una revolucién cultural responsable de
devolver la magia a la experiencia religiosa y cotidiana. Para Martin-Barbero
(1995) esto sdlo es posible gracias a la capacidad de los medios de comunica-
cién para activar el sentimiento de las personas por “la exaltacion mesianica,
apocaliptica y, a la vez, para dar rostro, para dar voz a las nuevas tribus, a las
nuevas sectas, a las nuevas comunidades” (p. 6). En su preocupacion por las di-
ferentes maneras de acercar a las personas, ya identificaba el surgimiento de una
espiritualidad mistica y el debilitamiento de las instituciones al quejarse de sus
movimientos de intelectualizacién y distanciamiento del pueblo, en especial
con los jovenes y con respecto a la Iglesia catélica. Procesos sociales y media-
ticos observados en el libro de Gumicio (2012).

Estas complejidades nos hacen ver una ambigiiedad en la relacion de
las personas con la religién, un fendmeno que intriga a los investigadores de las
ciencias sociales. Si, por una parte, las practicas religiosas pueden promover el
autoconocimiento, la evolucion personal y la estimulacion de la vida en socie-
dad, por otra, las religiones fortalecen los estereotipos, crean barreras sociales
y refuerzan comportamientos negativos en la sociedad. Segtn Peretti (2015),
se percibe un cambio gradual en el comportamiento de los fieles con relacién
a las religiones: la conversion a nuevas formas de fe y la diferencia entre lo que
se predica dentro de los templos y lo que realmente se practica en la vida co-
tidiana. De la Torre (2008) apunta para una translocalizacion y relocalizacion
religiosa en movimientos de migraciones y éxodos poblacionales y culturales,
o por el mestizaje de las religiones indigenas con las experiencias new age.

Tratar de yMB y religién es también pensar en el sincretismo religioso como
un aspecto de este continente mestizo. Una influencia que se manifiesta en la
actualidad como referencias a la Pachamama, reproducciones y cicatrices del pro-
ceso colonial combinadas con el catolicismo, influencias del pensamiento de la
teologia de la liberacion, hasta la devocion popular, el avance politico y social del
cristianismo neopentecostal y nuevas formulaciones religiosas y de religiosidades.
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En el preambulo para una tercera edicién de la versiéon en espafiol de De
los medios a las mediaciones... ]MB (2010) resalta que el proceso de mestizaje
latinoamericano va mas alld de una constatacion racial, es decir, “la trama
de la modernidad y las discontinuidades culturales, de las formaciones so-
ciales y las estructuras del sentimiento, de memorias e imaginarios” (p. 9).
La religién desempefia un papel importante en el mestizaje del pueblo latino-
americano, incluso en sus practicas no religiosas. Al observar la presencia de
referencias a la religién en la composicion de los mapas, es interesante notar
que en el prefacio de la quinta edicion, de octubre de 1998 (Martin-Barbero,
2010), se cita literalmente a la Iglesia como “mediadora sociocultural” en sus
figuras institucionales y tradicionales junto a la escuela, la familia y el barrio.
Sin embargo, es necesario afirmar, desde el principio, que la religién y sus
manifestaciones en la cultura, la politica y la comunicacién (mediaciones fun-
dacionales de jMB), asi como en la sociedad y en la vida de las personas, van
mas alla del papel mediador de las instituciones.

La propuesta aqui elaborada surge de la inquietud de hacer emerger la
teoria de las mediaciones como un aporte teérico-metodoldgico de la interpre-
tacion de esta marana de fendmenos. Como demostraremos, recopilaciones
recientes de la produccién académica sobre estudios de recepcién y religién
han puesto de relieve el desvanecimiento de otras religiones y experiencias
religiosas en detrimento del cristianismo y el predominio tedrico de la teo-
ria de la mediatizacion de la religion. Se cree que la mediatizacion interpreta
de forma efectiva los procesos para el reencantamiento del mundo, como lo
llamo6 jMB, desde una perspectiva medialdgica. Sin embargo, la teoria no pro-
fundiza en las formas en que se produce este encantamiento. Sabemos acerca
del encantado y del encantador, pero poco sabemos sobre aquellos que son
encantados o reencantados; y mas, sin preocuparnos por los efectos secunda-
rios, los antidotos y otros poderes superpuestos o yuxtapuestos a la religion.
Proponer las mediaciones significa llenar los vacios para comprender de ma-
nera mas amplia los fendmenos comunicacionales y mediaticos de la religion
y sus implicaciones culturales y sociopoliticas.

El capitulo continda con la presentacion de manera mas detallada el pa-
norama de los estudios de recepcion relacionados con la religion para luego
proponer una discusion mas profunda sobre el tltimo mapa barberiano, sus
mediaciones y la cultura popular. A continuacién, trae la perspectiva teérica
de la teoria de la mediacidn para trazar la trayectoria de los mapas barberianos.
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Finalmente, presenta breves conclusiones y las posibilidades de exploracion
empirica del tensionamiento propuesto.

El estado del arte en las investigaciones con audiencias y religion

Antes de pasar a profundizar en las relaciones tedrico-metodoldgicas de las me-
diaciones en el mapa de las mutaciones culturales, presentamos el panorama ac-
tual de las investigaciones sobre las experiencias religiosas de los sujetos mediados
por los medios de comunicacién. Una tendencia centrada en la religion, en las
experiencias institucionalizadas y con un sesgo mediocéntrico en las practicas de
las Iglesias o sus representantes. Otra preocupacion que nos lleva a proponer
una nueva mirada a los fendmenos es la fuerte tendencia a los estudios del
cristianismo (catdlico y evangélico) en detrimento de otras experiencias reli-
giosas, ya sean sincréticas o vinculadas a otras religiones. Este estado del arte
nos llevo a proponer la teoria barberiana como una propuesta valida para for-
mular problemas e investigar tensiones entre comunicacién, religién, cultura
y politica en el contexto latinoamericano.

Un paso antes de observar los enfoques y tendencias de los estudios de
comunicacion sobre religion y religiosidades es necesario dimensionar el pe-
quefio espacio que ocupan los estudios en nuestra area. En un estudio especifico en
el Grupo de Trabajo (GT) dedicado a los estudios de recepcion' en los Anales del
Encuentro Anual de Comp0s, la Asociacion Nacional de Programas de Posgrado
en Comunicacion, en Brasil, se observo un universo de 235 articulos, del 2000 al
20237 En este intervalo de 24 afos se encontraron seis trabajos que abordaron
especificamente la relacion entre los sujetos y la religion, lo que representa el
promedio de un trabajo cada cuatro afios 0 2.55% del universo observado.

Otro estudio centrado en la produccién en espafiol busco el término
“religion” entre las revistas de comunicacién de la plataforma Redalyc’. El bus-
cador enumer6 342 articulos, entre los aflos 2015 y 2024, y se seleccionaron 22

1 Hasta el 2006, el Grupo de Trabajo (GT) de Comp6s se denominaba “Medios y recepcion”. Entre el 2007
y el 2018 se denomind “Recepcion: procesos de interpretacion, uso y consumo medidticos”. A partir del
2019 hasta la actualidad es el GT “Recepcidn, circulacién y usos sociales de los medios de comunicacion”.

2 La coleccion esta disponible en el enlace: https://proceedings.science/compos Consultado el 23 de mayo
del 2024.
3 Busqueda realizada el 22 de julio del 2024, en el Sistema de Informacion Cientifica Redalyc. Disponible

en: https://www.redalyc.org/
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estudios centrados en la religién. De ellos, solo tres estudios en espafol abor-
daron las audiencias con relacién a la religion, uno en una revista espaiola y
dos en latinoamericanas (Argentina y Uruguay).

En un tercer estudio realizado con las cinco revistas brasilefias mds anti-
guas del drea de comunicacién con coleccion disponible en linea, se identificd
un universo de 2,497 articulos, publicados entre los afios 1974 y 2022. Se en-
contrd un total de 34 articulos relacionados con la religion, lo que corresponde a
1.36% de la produccion en los periddicos Significagdo, Comunicagdo y Sociedade,
Cambiassu, Revista da Intercom 'y Verso e Reverso. Se presentan articulos desde
diferentes enfoques teéricos, metodoldgicos y epistémicos relacionados con
la comunicacidn y la religiosidad. Para el alcance de este capitulo se seleccio-
naron investigaciones sobre las audiencias y religion, que resultaron en tres
articulos. Lo que corresponde a 8.82% del corpus recopilado sobre comunica-
cién y religion y a 0.12% del universo observado. Un panorama que demuestra
un doble vacio: el primero sobre la tematica de la religion en los estudios de
comunicacion y el segundo sobre el interés por estudiar audiencias de conte-
nidos religiosos.

Otros vacios y desafios se presentan al avanzar hacia el analisis de los
12 articulos seleccionados en este estado del arte. La brecha mas latente es la
invisibilizacién de las experiencias religiosas con relacion a la comunicacién
mas alla del cristianismo. Sélo un estudio realizé una encuesta con mas de
400 participantes en Brasil para investigar el imaginario social con relacion
al terrorismo y al fundamentalismo islamico (Wainberg, 2008). La propuesta
tedrica y metodoldgica esta anclada en el orientalismo de Edward Said (2008)
y relaciona la construccion del imaginario con los contenidos periodisticos, es-
pecialmente después del 11 de septiembre del 2001, afo de los atentados de la
organizacién fundamentalista isldmica Al-Qaeda contra los Estados Unidos.

La mayoria de los articulos aborda las experiencias cristianas (evangé-
lica y catolica), lo que corresponde a 91.6% de la delimitacién del estudio.
Seis articulos abordan exclusivamente fendmenos relacionados con la Iglesia
catolica: todos los articulos en espafiol (Sbardelotto, 2016; Zaros, 2016; Mi-
guel, 2022) y tres en portugués (Gasparetto, 2010; Sbardelotto, 2014; Milani
y Da Rosa, 2019). Otros tres de las iglesias evangélicas, en sus representacio-
nes: Iglesia Internacional de la Gracia de Dios (Borelli, 2009), Asamblea de
Dios, Iglesia Universal del Reino de Dios e Iglesia Internacional de la Gracia
de Dios (Borelli, 2011); y Frente Parlamentario Evangélico sin especificar la
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denominacién (Marques y Guimaraes, 2018). Otros dos articulos trataban de
catolicos y evangélicos, pero sin especificar la(s) iglesia(s) (Fausto Neto, 2008;
Pereira y John, 2021).

Dada esta invisibilidad de otras manifestaciones religiosas, la propuesta
también analiza las posibilidades de abordar las religiosidades y las religio-
nes mas alla del cristianismo y sus implicaciones institucionalizadas. Aunque
79.8%"* del continente se afirma cristiano (53.8% catdlico y 26% evangélico),
conocemos las relaciones sincréticas en las vivencias mestizas de los sujetos
que se expresaron en las encuestas censales. Aun asi, es importante destacar
este porcentaje de 21.2%, aunque 15.8% se autodeclaro religioso o ateo. Juzga-
mos importante presentar posibilidades no pensadas, invisibilizadas de tratar
las religiosidades en América Latina, propuesta consistente con la propuesta
barberiana y su perspectiva inter y multidisciplinaria que combina lo particu-
lar y lo universal sin oponer conocimientos de manera maniquea (Zalamea,
2017); un enfoque necesario dado el contexto de intolerancia y fundamenta-
lismo religioso.

Otro hallazgo de predominio que se presenta como un desafio a esta pro-
posicion es la perspectiva de la mediatizacion y de la religion mediatizada.
Siete articulos, mas de la mitad, tienen la mediatizacién como principal apor-
tacion tedrica. De ellos, cinco proceden de la encuesta realizada en el Gt de
Compds con alcance especifico en las audiencias, lo que representa 83.33% del
recorte de los Anales del evento. Entre los trabajos seleccionados en el evento
de la Asociacién Brasilefia de ppG en Comunicacion, s6lo el articulo de Pereira
y John (2021) aborda el consumo mediatico de las mujeres rurales. Las autoras
utilizan el consumo cultural en Garcia Canclini, con la propuesta de especifi-
cidad del consumo cultural de Toaldo y Jacks y se articulan con la nocién de
mediacién de Martin-Barbero para resaltar la funciéon mediadora de la Iglesia
y la familia en la vida cotidiana de las mujeres y sus relaciones con los medios
de comunicacién, como la television, la radio y el acceso a internet.

La investigacion de Marques y Guimaraes (2018), a partir de un estu-
dio de los periddicos mas antiguos de Brasil, tiene en cuenta el concepto de
religiéon mediatizada, pero su principal aporte tedrico y metodoldgico es la
conversacion politica. Los autores analizaron la conversacion en linea en los

4 Datos del Latinobarémetro disponibles en: https://www.latinobarometro.org/latOnline.jsp Consultado el
25 de mayo de 2024.
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comentarios de la pagina de Facebook de la Revista Epoca sobre asuntos rela-
cionados con el Frente Parlamentario Evangélico en el Congreso brasilefio y
en el Estatuto de la Familia.

Entre los articulos en espaiiol, Zaros (2016) presenta un extracto de su te-
sis doctoral en el que entrelaza los conceptos de memoria y religion al realizar
una investigacion etnogréfica con familias del movimiento de los Focolares.
En el extracto que se analiza, el autor analiza las fotografias presentadas duran-
te las entrevistas y resalta las relaciones sociales y familiares que se establecen
por medio de la religién. “El universo de sentido que representa la pertenen-
cia al Movimiento de los Focolares permite pensarse como un fenémeno mas
amplio que trasciende lo institucional y familiar” (Zaros, 2016, p. 9). Y Miguel
(2022) estudia las relaciones entre religion y nuevas tecnologias en Twitter,
actualmente X, al analizar las publicaciones y respuestas de la cuenta oficial
en espanol en la plataforma del papa Francisco®. Con aporte teédrico en los
estudios sobre lo digital y las interacciones en linea, la investigacion resalté la
interaccién de los internautas en los comentarios, las referencias a la figura de
Maria y la gran cantidad de memes humoristicos sobre el papa.

Los demas trabajos utilizan la mediatizacién desde una perspectiva lati-
noamericana como su principal aporte tedrico. Entre los principales autores
de esta vertiente se encuentran Verdn, Braga, Martino y Fausto Neto, este ulti-
mo, autor de una de las obras seleccionadas en la delimitacién del estudio. Su
articulo observa a los receptores catdlicos y evangélicos de contenido religioso
en la television. Fausto Neto (2008) promueve “encuentros de discusion” y
percibe en las dos vertientes atravesamientos y modos de creer en el discur-
so religioso mediatizado. Por su parte, Sbardelotto (2014) utiliza el concepto
desarrollado en la era de internet. La mediatizacion digital es “una especifici-
dad (‘digital’) de un proceso mas amplio (‘mediatizacion’)” (p. 3). Al igual que
Fausto Neto, el autor observa relaciones de autonomia con relacion a la institu-
cion, ya que los catolicos observados en las paginas de Facebook desarrollaron
su propia red de comunicacion capaz de “inventar y reconstruir el catolicismo”
(Sbardelotto, 2014, p. 16). El brasilefio también firma otro trabajo en espafol
en la revista uruguaya InMediaciones de la Comunicacion. El articulo profun-
diza en la discusion sobre la mediatizacion digital de la religion en un contexto

5 El Vaticano cuenta con una serie de cuentas en la plataforma de redes sociales X para publicar contenidos
del papa. Las cuentas cubren diferentes idiomas, en espaol el usuario es @Pontifex_es
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de “nuevas formas de percepcion, experiencia y expresion contemporanea de
lo ‘religioso’ -marcadamente mediatizadas-" (Sbardelotto, 2016, p. 134).

Milani y Da Rosa (2019) identifican al papa Francisco como un articu-
lador de disputas de sentidos en los debates en linea. El articulo analiza la
actuacion discursiva del lider catolico en las conferencias de prensa realizadas
en el avion durante los viajes papales y los comentarios en sitios web de noti-
cias y plataformas de redes sociales. Con relacién a las audiencias, las autoras
identificaron disputas discursivas entre aceptacion, tension y criticas a la postura
menos institucionalizada del papa en las conferencias de prensa a bordo. Cen-
trandose también en el catolicismo, Gasparetto (2010) utiliza la mediatizacion,
pero no presenta el aporte tedrico de ningtin autor para sustentar su definicion.
El estudio de recepcién se centra en Cangao Nova, una cadena de television
brasilefia de inspiracion catdlica, y observa la construccion de vinculos de una
comunidad de pertenencia construida por medio de la television. En lugar de
“las ‘comunidades clasicas, entran en vigor las comunidades mediaticas de lo sen-
sible. Una sociedad que privilegia lo emocional, lo sentimental, lo afectivo” (p. 14).

Finalmente, traemos el trabajo de Borelli (2009; 2011) con relacion a
las denominaciones evangélicas en Brasil. Sus articulos estan en los Anales
de Compos y presentan una continuidad de investigacion. En la primera in-
vestigacion la autora parte del concepto de mediatizacidn, pero considera un
enfoque mas amplio que las cuestiones de la mediatizacion de la religion. Al
igual que Gasparetto (2010), la autora percibe un vinculo religioso y comunita-
rio construido por los medios de comunicacion a través de la observacion ylas
entrevistas. “La television genera otra comunidad y construye un sentimiento
de pertenencia a un grupo, reestructurando y codeterminando las relaciones
entre la iglesia y los fieles” (Borelli, 2009, p. 13). El articulo mas reciente cita
especificamente la continuidad de los estudios y se centra en las relaciones
de consumo de los fieles con los productos evangélicos. La autora afirma que
los CD, libros y DVD que se anuncian en los programas de radio y television
van mas alld de la visibilidad de la Iglesia, “legitiman su discurso y un ideal de
evangelizacion. En esta cultura de consumo, los productos se incorporan a la
vida cotidiana del fiel de tal manera que se vuelven esenciales y fundamentales
para la vivencia de su religiosidad” (Borelli, 2011, p. 15). Asimismo, Borelli
(2011) resalta la relacion entre los productos y la viabilidad econdémica de las
Iglesias y observa que los fieles se resisten a clasificar la relaciéon como venta,
prefiriendo la expresion adquirir.
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Losarticulos de Borelli (2009, 2011) tienen como base tedrica la propuesta
de mediatizacion, pero articulan la nocién de mediaciones de Martin-Barbero
en la discusion empirica de los datos. Lo que la autora aplica analiticamente
parece ser descrito y profundizado tedrica y epistemoldgicamente en el ca-
pitulo escrito por Martino (2012). En éste, el autor articula mediaciones y la
mediatizacion para plantear hipotesis y problemas en el estudio de la religion
en el campo de la Comunicacion. El texto tiene como objetivo

delinear la discusién sobre la mediatizacién de la religion en un marco de
referentes tedrico-metodoldgicos para situar el fendmeno desde su matriz co-
municacional, es decir, cuestionando la manera en que la mediatizacion se
articula con las practicas religiosas institucionales y con los procesos de me-
diacion. (p. 220)

Para Martino (2012), articular

la mediatizacion de la religion con base en las mediaciones no es examinar el
uso de los medios por alguna iglesia, sino comprobar cémo eso [el uso de los
medios de comunicacidon] cambia tanto las practicas religiosas como el ambito
interno de las iglesias y de los fieles. (p. 225)

Lo que la propuesta de la mediatizacién prioriza y se evidencia en la
tension de Martino (2012) es la relacion institucionalizada de las practicas co-
municativas, incluso cuando se mira al receptor/fiel. Esta puede ser una de
las razones por las que el cristianismo es el principal objeto de estudio en la
interseccion entre religion y comunicacion. Las Iglesias cristianas son muy
jerarquicas y cuentan con muchos vehiculos de comunicacién masiva, lo que
pone de manifiesto la institucionalidad de los medios de comunicacidn.

Este supuesto mediatico e institucionalizado es uno de los caminos que
esta propuesta quiere evitar. Si, desde la perspectiva de las mediaciones, la
mediatizacion se preocupa por las practicas religiosas dentro y fuera de las
Iglesias, pensar las mediaciones frente a la religion mediatizada es ir mas alla
de las practicas religiosas en el ambito de las instituciones y observar la religio-
sidad en las practicas cotidianas e investigar la manera en que los cambios en
las practicas religiosas afectan a otros dambitos de la sociedad, como la cultura
y la politica.
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A pesar de que “es dificil pensar que hoy en dia exista una practica reli-
giosa que esté libre de las mediaciones mercantiles, tecnoldgicas, mediaticas.
La sociedad entera, desde la urbana hasta la mds nativista, se encuentra me-
diada por la sociedad global” (De la Torre, 2008, p. 66). Todavia, es necesario
recordar que existen practicas religiosas que no estain mediatizadas y que mu-
chas de ellas prohiben el uso de tecnologias para el registro de cultos, como
ciertos rituales chamadnicos, cirugias espirituales o rituales religiosos de origen
africano. En cambio, otros procesos no prohiben, pero siguen una tradiciéon de
procesos no mediatizados como las escuelas dominicales, reuniones en profun-
didad, recitacion de mantras o invocaciones de fuerzas espirituales. Practicas
y procesos que no estan mediatizados ni mediatizables, pero que no dejan de
ser procesos comunicativos permeados por diversas mediaciones.

Del mapa nocturno a las mutaciones culturales

La mirada hacia la cultura popular de América Latina, asi como a los procesos
politicos y sociales de estos paises, llevd a Martin-Barbero a sefialar, en la intro-
duccién de la primera edicion del libro De los medios a las mediaciones..., de
1987, que “la comunicacion se nos torné cuestion de mediaciones mas que
de medios” (Martin-Barbero, 2018, p. 10). Asi, su propuesta fue “un desplaza-
miento metodoldgico para re-ver todo el proceso entero de la comunicacién
desde su otro lado, el de la recepcidn, el de las resistencias que ahi tienen su
lugar, el de la apropiacién desde sus usos” (p. 10). En la obra fundacional se
propone el “mapa nocturno’, que expone las mediaciones de la cotidianidad fa-
miliar, la temporalidad social y la competencia cultural (Martin-Barbero, 2010).

En el papel de observador que aporta a sus reflexiones tedricas los
elementos cotidianos de la cultura popular, jMB no qued¢ ajeno a las transfor-
maciones sociocomunicativas vivenciadas en las sociedades latinoamericanas.
Catorce anos tras el estreno de De los medios..., se propuso “pensar el sentido
de su actualidad” (Martin-Barbero, 2018, p. 12). En ese momento, propuso
un segundo mapa, basado en un eje diacrénico, entre Matrices culturales y
Formatos industriales, y otro sincrénico, entre Logicas de produccién y Habi-
lidades de recepcion o consumo. En ese mapa aparecen las mediaciones de la
institucionalidad, de la socialidad, de las tecnicidades y de la ritualidad (Mar-
tin-Barbero, 2018).
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En 1998, en el prefacio de la nueva edicion de De los medios..., JMB presen-
t6 un nuevo mapa de mutaciones comunicativas y culturales. En esta propuesta,
los ejes estan entre temporalidad y espacialidad; movilidad y flujos. A su vez, las
mediaciones que se presentan son la identidad, la tecnicidad, la cognitividad y
la ritualidad (Martin-Barbero, 2018; De Lopes, 2018).

La ultima version propuesta por jMB, fallecido en el 2021, se presento
en el 2017 durante una conferencia impartida en la International Associa-
tion for Media and Communication Research (1AMCR)® en Cartagena. Esta
se sistematiza en la publicacion del libro Un nuevo mapa para investigar la
mutacion cultural, con idea y argumentacion de jMB e interpretacion libre de
Omar Rincdn, quien organiza la obra. Se trata de una propuesta para investi-
gar el sensorium contemporaneo desde dos ejes: uno entre temporalidades y
espacialidades, y el otro entre sensorialidades y tecnicidades. Entre estos ejes
actiian cuatro mediaciones: 1) identidades, 2) narrativas, 3) ciudadanias y 4)
redes (Rincon y Martin-Barbero, 2019).

En este capitulo no se presentan las conceptualizaciones y discusiones so-
bre cada uno de los ejes y mediaciones presentes en los cuatro mapas, porque
el proposito de esta revision, mas que presentar conceptualizaciones, es con-
tribuir a ubicar el pensamiento del autor en y desde el mapa. Si bien los mapas
son resultado de la busqueda de yMB por actualizar la propuesta teérico-me-
todoldgica de las mediaciones, cabe resaltar que ninguno sustituye al anterior. Al
contrario, se trata de una estructura rizomatica, no jerarquica, en la que es posible
establecer relaciones entre las mediaciones de diferentes proposiciones (De Lo-
pes, 2018; Silva y Baseio, 2019).

Situar los mapas es el punto de partida para pensar la discusiéon sobre
como la religion se mueve por la cultura a través de estos espacios. Si bien en-
tendemos que la religién permea todas las mediaciones, para traer la tension
respecto a la religion en la proposicion tedrico-metodoldgica barberiana, nos
centramos en el cuarto y ultimo mapa propuesto por el autor.

Al presentar el mapa con base en la idea y argumento de jMB, Omar Rin-
con refuerza que vivenciamos una mutacion cultural. Se trata de una nueva
civilizacién “... que produce de otros modos los sentidos y habita de otros
modos la experiencia: mas digital, fluida, hipertextual, caética” (Rincon y Mar-
tin-Barbero, 2019, p. 17). En este contexto de mutacion cultural se discutird a

6 International Association for Media and Communication Research (1aAMCR). Ver: https://iamcr.org/
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continuacion cémo se pueden investigar la religion y las religiosidades desde la
perspectiva de las mediaciones y en la cultura popular. Cabe resaltar aqui por
qué distinguimos religion/religiones de religiosidades y por qué la propuesta
de mediaciones también puede ayudar a pensar las relaciones entre estas dos
dimensiones. Por religiones tomamos las instituciones religiosas y sus represen-
taciones de institucionalidad en sus sistemas de ideas y practicas (Croatto, 1994).
Por religiosidades entendemos las manifestaciones religiosas (las hierofanias, tal
como expresa la fenomenologia religiosa), experiencias trascendentes, presentes
en la vida cotidiana, pero no necesariamente vinculadas a ningtin aspecto reli-
gioso especifico. En la concepcion de jMB esto parece estar muy claro. Cuando
el autor habla de religion se refiere a instituciones, nombrandolas Iglesias, sec-
tas, protestantes, etcétera. Cuando el autor habla de las experiencias de las
personas usa el término religiosidad.

Aguzando la mirada sobre las mediaciones

Pensar estos procesos comunicativos mas alla o a pesar de los medios de co-
municacion es sacar a la luz la propuesta de mediaciones de jMB estampada en
el titulo de su libro seminal: De los medios a las mediaciones.... La mirada del
cartégrafo mestizo se hace por la comunicacién y la cultura, asi lo hacemos
acd en este contexto de “reciproca influencia entre cambio religioso y cultural,
la heterogeneidad de ‘las religiones’ y ‘las culturas’ (y, por lo tanto, de las expe-
riencias e identidades que se desarrollan al calor de esa dialéctica)” (Seman y
Gallo, 2008, p. 76).

Por ello, vamos a profundizar ahora en posibles tensiones empiricas
para la operativizacion de las mediaciones con base en la ultima propuesta
del autor sobre el mapa para el estudio del sensorium contemporaneo o de las
mutaciones culturales. Recorreremos las mediaciones de Identidades, Redes,
Narrativas y Ciudadanias que operan entre el eje diacrénico de las sensoriali-
dades a las tecnicidades y en el eje sincrénico que relaciona los tiempos con los
espacios, como se puede observar en la Figura I:
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Figura 1. Mapa 2017: Sobre el sensorium contemporaneo para investigar la mutacion cultural
que habitamos

( TIEMPOS J

IDENTIDADES/figuras NARRATIVAS/relatos

Cartografia
delo
Contemporaneo

SENSORIALIDADES

)
—

TECNICIDADES J

CIUDADANIAS/urbanias REDES/flujos

( ESPACIOS ]

Fuente: Rincén y Martin-Barbero (2019).
Religion e identidades

En la presentacién del mapa de mutaciones culturales (Figura 1) las multi-
plicidades identitarias se presentan como una de las transformaciones mas
profundas de la contemporaneidad cuando los sujetos buscan alternativas al
ya agotado lenguaje de la modernidad (Rincén y Martin-Barbero, 2019).

Las identidades siempre han permeado la obra barberiana y, de hecho,
este fue un concepto bastante trabajado entre los estudios de recepcién brasi-
lefios para entender la relacion de los sujetos con los medios (Wottrich, 2011).
Sin embargo, la categoria que aparecié de modo disperso surge, de hecho, en
el mapa de mediaciones en el 2010, pero todavia escrita en singular. Es en el
cuarto mapa donde aparece la mediacion de identidades, escrita en plural,
lo que refuerza la nocién de identidades plurales y fragmentadas, resultado
de construcciones o negociaciones. También se entiende que dentro de un
mismo grupo social se pueden construir identidades distintas, incluso con di-
ferentes valores y costumbres (Sifuentes & Zanini, 2019).

La articulacion de las identidades con religion y religiosidades aqui pro-
puesta mantiene como postura esa multiplicidad, considerando que diferentes
posiciones identitarias pueden ser asumidas por sujetos que participan en
un mismo grupo religioso. Si bien la religion puede ser una posibilidad para
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marcar diferencias (Silva y Baseio, 2019) con relacién a los grupos que no
comparten la misma fe, esto no significa que dentro de una comunidad re-
ligiosa exista homogeneidad en los procesos de identificaciéon. Ademas, las
posiciones identitarias no son fijas, por el contrario, un sujeto puede en un
momento determinado reforzar su pertenencia religiosa y, en otros, expresar
con menor intensidad su pertenencia a ese grupo.

En el mapa de las mutaciones culturales la mediacion de las identidades
estd situada entre las mediaciones de las sensorialidades (eje) que puede signi-
ficar “el acto de significar el mundo desde nuestros sentidos” (John, Ribeiro y
Silva, 2019, p. 124), y temporalidades (eje), que se relaciona con la experiencia
con el tiempo y sus usos sociales. Un aspecto importante es que las temporali-
dades “son multiples y pueden ser entendidas como experiencias tanto desde
el punto de vista del individuo como desde la perspectiva de la colectividad”
(Rocha y La Roche, 2019, p. 59).

Las transformaciones vivenciadas en el espacio religioso, tal como las
describe Peretti (2015), contribuyen a que las identidades puedan ser cues-
tionadas, resignificadas y reconstruidas. El desprendimiento de las practicas
religiosas del caracter institucional observado en el campo religioso brasilefio
por la autora refuerza los atravesamientos, ya que los significados atribui-
dos a las practicas religiosas pueden ser renegociados a partir de las propias
posiciones de identidad adoptadas por los sujetos, aspecto que encuentra con-
sonancia con Rosado-Nunes (2015). Es decir, se entiende aqui que la religion
atraviesa el contexto en el que coexisten las identidades tradicionales y otras
figuras identitarias que desvelan las fragmentaciones de la contemporaneidad
(Rincén y Martin-Barbero, 2019). En la contemporaneidad, apunta De la To-
rre (2008), la identidad, incluso la identidad religiosa, se construye tanto por
pertenencia como por referencia a marcos de produccion y distribucién sim-
bdlica globalizadas por la economia y las tecnologias.

Pensar en identidades plurales en el campo religioso desde la perspec-
tiva barberiana del mestizaje es comprender la centralidad del sincretismo
religioso en la formacién histdrica del continente latinoamericano y en sus
influencias en las practicas religiosas actuales (Barbosa Ascanio, Figueroa y
Lépez Barrientos, 2012). Fruto del proceso de conquista y cristianizacion, el
sincretismo en América Latina es producto de la relaciéon mestiza entre las
creencias de los pueblos originarios, de los africanos esclavizados y del cris-
tianismo (idem). Una relaciéon de influencias y poderes que se configura y
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reconfigura a lo largo de la historia, como sefnala Freston (2012) al diferenciar
las relaciones entre evangélicos y catdlicos ante el fendmeno. Historicamente,
el catolicismo vive una relacion sincrético-jerarquica, pues existe una permi-
sividad en la diversidad de creencias y practicas, porque al fin y al cabo la
identidad mas fuerte se declara catélica. Al paso que la expansion del pen-
tecostalismo es marcada como “la primera religion de masas en rechazar
definitivamente la hegemonia institucional catélica en el campo religioso y
a proponer una alternativa que podemos llamar de pluralismo competitivo”
(Freston, 2012, p. 83). Competencia que toma las relaciones mediaticas, en el
control de los medios masivos, y comunicacionales en las ofertas de multiples
experiencias estéticas y religiosas.

Narrativas: entre los rituales mediaticos y cotidianos

La narrativa, dispuesta como articuladora entre las temporalidades y las tec-
nicidades, aparece por primera vez en la proposicion barberiana como una
mediacion. El término puede ser apropiado de diversas formas. Silva y Baseio
(2019) senalan que su lugar de partida es la critica literaria, en una correlacién
entre narracion y narrativa, inicialmente, y luego como sinénimo del acto de
narrar (critica formalista).

En la propuesta barberiana en el mapa del 2017, asi como en los demas
ejes y mediaciones, narrativas estan en el plural. En ese sentido, ahora es posible
pensar esta mediacion en su doble movimiento: tanto desde la perspectiva de
los “relatos” mediaticos como de los relatos de los sujetos en sus vidas cotidianas,
incluso en sus apropiaciones y resignificaciones de las narrativas provenientes
de los medios. Si bien se destaca el caracter rizomatico de la proposicion bar-
beriana, notablemente en este tltimo mapa, la “posicion” de esta mediacion
como aquella que opera “entre” las temporalidades y las tecnicidades, se en-
tiende que esto configura su centralidad en la relacién “entre” los sujetos y los
medios, incluso en el proceso del establecimiento de rituales medidticos en
sintonia (o reelaboracion) con las ritualidades de las demas instancias sociales.

Los relatos estan conectados a las practicas sociales y en el ecosistema (o
sensorium) contemporaneo estan interligados, interconectados con los relatos,
aparatos y dindmicas mediaticas. Como sefiala Rincon et al. (2019): “De lo
que esta hecho la vida cotidiana es de relatos pero moldeados por rituales” (p.
21). La correlacién entre memoria y narrativa esta presente en la propuesta
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de jMB desde el inicio, por lo tanto, si bien narrativas sélo apareci6 “oficial-
mente” en este mapa, operaron como articuladoras de practicas de contar, ya
sea en los medios de comunicacidn, ya sea en la vida cotidiana, ya sea en la
correlaciéon entre ambos. Es decir, “la narratividad expresa la memorizacion
de las potencialidades concentradas en el pasado. Una construccion del evento
histérico, que sugiere un trabajo de organizacion de temporalidades distintas
y entrecruzadas, similar al que propone JMB” (Silva y Baseio, 2019, p. 180).
Como destacan las autoras, pensar la mediacion narrativa implica analizar los
procesos comunicativos desde la perspectiva de las practicas que tienen lugar
en el tiempo y espacio cotidianos.

Para Rincén (2019), la nocidén de narrativas en JMB se muestra relacio-
nada con los rituales, que generan narrativas y, en consecuencia, producen
relatos transformados en memoria colectiva. De este modo, es a partir de esta
mediacion que se percibe el mayor potencial de articular la religion y las religio-
sidades para pensar el sensorium contemporaneo. No se afirma que no se pueda
problematizar en los demds ejes y mediaciones, al contrario, como se puede
comprobar en la discusion de las otras mediaciones propuestas. Lo que des-
taca es precisamente la correlacion entre ritualidades mediaticas y cotidianas
y la correlacién entre temporalidades y tecnicidades como dimensiones es-
tratégicas para pensar como operan la religion y la religiosidad en el contexto
latinoamericano. Una vez que pensamos en la religién/religiosidad como una
dindmica de “relatos” y “ritualidades”, se percibe el significativo potencial de
partir de esta mediacion para problematizar cdmo la religion/religiosidad atra-
viesan y son atravesadas por la comunicacion, la cultura y la politica (retomando,
asi, a las mediaciones centrales barberianas).

El sensorium contemporaneo esta marcado por nuevas experiencias de
narrativa medidtica para los pueblos y religiosidades de tradicion oral. Di-
versas experiencias audiovisuales han marcado un aumento en la visibilidad
de nuestros pueblos originarios en América Latina, como los documentales
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Quiero ser libre, sin duefio’ y Pachamama?®. Otro caso es la serie de comics que
transformo a los orixas del candomblé en superhéroes.’

Redes digitales y sociales entrelazadas en la religiosidad

La mediacion Redes se presenta en la articulacion entre Espacialidades y Tec-
nicidades. El concepto de red se utiliza en varias areas del conocimiento, tal
como lo presentan Brignol, Cogo y Martinez (2019). Sin embargo, las autoras
destacan su articulacion socioldgica al presentarlo como una conexion entre
actores sociales como nodos de una red. En el contexto de los escritos barbe-
rianos, las autoras presentan las diferentes formas de ingresar al concepto, en
especial en los textos mas recientes.

En el contexto de las mutaciones culturales, se refiere a la fluidez de in-
formacion, lazos y conocimiento en la concepcion de que “la unidad deja de
ser la clave y la red es lo significativo, y no es una metafora” (Martin-Barbero
y Rincén, 2019, p. 23). La tecnologia ha modificado las formas de hacer y re-
lacionarnos con la comunicacion, la cultura, las instituciones y nuestra propia
sensibilidad. En ese sentido, transforma la experiencia religiosa en su ambito
institucional, cultural y trascendente en nuevas expresiones, conocimientos y
formas de comprension.

Al entender las redes como el establecimiento de vinculos y formas de
participacion y construccion de comunidades, Brignol, Cogo y Martinez
(2019) argumentan que la cibercultura centra estas relaciones en la interaccién
en la que se comparte un conjunto de objetos. Con relacién a las identidades
y sus contradicciones contemporaneas, la fluidez de las redes crea un nuevo
desafio para comprender la organizacion de los grupos religiosos. Las muta-
ciones culturales y las redes fluidas de conexiones permiten nuevas formas
de relacion con lo sagrado y la vivencia religiosa en comunidad, a la vez que

7 Documental boliviano que conté con apoyo estatal. Disponible en: https://www.youtube.com/
watch?v=7pkG-92at5A Consultado el 4 de agosto de 2024.

8 Documental brasilefio sobre la selva amazonica y la relacion con sus pueblos. Disponible en: https://www.
facebook.com/watch/live/?ref=watch_permalink&v=3391172000971487 Consultado el 2 de agosto de 2024.

9 El dibujante de comics brasileno Hugo Canuto cre6 una serie independiente de comics llamada Contos

dos Orixds. Para saber mads, consulta: https://www.nexojornal.com.br/expresso/2019/12/09/a-hq-que-
transforma-os-orixas-do-candomble-em-super-herois Consultado el 3 de agosto de 2024.
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establecen nuevas formas de identidad con relacién a otros aspectos sociales
como la politica.

A pesar de este potencial de conexiones y apertura, Rincon et al. (2019)
hacen una importante observacién de que el contexto tecnoldgico actual ha
creado lazos de dependencia, vigilancia y ha reforzado aspectos del control
colonial ejercido por las grandes empresas de tecnologia. Las redes construi-
das/reforzadas digitalmente llegan hasta donde los intereses mercadolégicos y
los algoritmos permiten la conexién. La esfera religiosa no esta a salvo de las
influencias algoritmicas.

Pensar la mediacion de las redes a la luz de las mutaciones culturales
puede contribuir a comprender las relaciones entre politica, comunicacion,
cultura y religiosidades en este contexto de temporalidades distintas en una
misma sociedad. A medida que crece el numero de personas sin religién y en
espiritualidades no institucionalizadas, aumentan los casos de fundamentalis-
mo religioso y de racismo religioso permeados por el uso de algoritmos y la
difusion de noticias falsas. En su articulacion con las Tecnicidades, es posible
profundizar en discusiones relacionadas con la mediatizacion y las figuras e ins-
tituciones religiosas. A su vez, en la articulacion directa con las Espacialidades,
es posible articular las relaciones fluidas entre los espacios sagrados de los tem-
plos religiosos y otros espacios cotidianos como lugares de experiencia religiosa.

Religién atravesada por las ciudadanias

Entre las articulaciones de Sensorialidades y Espacialidades estd situada la
mediacion de las ciudadanias. Bonin y Morigi (2019) afirman que “Las inte-
rrelaciones entre tecnicidad y la constitucion de las nuevas ciudadanias en el
campo cultural son problematizadas en perspectiva compleja, que iluminan
sus contradicciones” (p. 233). También se entiende que la mediacién de la ciu-
dadania y la religiéon provoca ambigiiedad dentro de la sociedad. La religion,
por si sola, puede ser bastante contradictoria. Primero porque los discursos
religiosos indican conductas y normas que no siempre son bien recibidas o
cumplidas por los fieles. Para Rosado-Nunes (2015), si nos atenemos a los
discursos institucionales religiosos, estos pueden parecer monoliticos, homo-
géneos y cerrados.

Bonin y Morigi (2019) recuerdan, citando a Marshall, que el proceso de
ciudadania se produce al menos en tres instancias: los derechos civiles, que
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estan directamente relacionados con el ir y venir, la libertad de expresion, de
pensamiento, etcétera; los derechos sociales, relacionados con el bienestar eco-
ndémico, el derecho a la salud, la educacion, la seguridad, etcétera; y los derechos
politicos, que se refieren a la participacion en la politica, al ejercicio de actos po-
liticos, al derecho a votar y a ser votado, etcétera. Con la consecucion de estos
derechos, segun los autores, las personas se vuelven ciudadanas.

Lo que podemos ver en la practica es que no todos estos derechos encajan
dentro de las religiones. Los dogmas, las practicas y las normas religiosas a
veces parecen obstaculizar los derechos de al menos una parte de los ciuda-
danos. O se esta de acuerdo con lo que se predica dentro de una determinada
creencia, o no se pertenece a ella. El espacio para la libertad de pensamiento, de
contestacion, de libertad de expresion, en algunos momentos, no parece ir de la
mano de la religion.

Dentro de la mediacion de la ciudadanta, la religion puede ser considerada
desde dos perspectivas: en una de ellas la religién es el instrumento que instiga
la participacién popular, que fomenta la promocién y la busqueda de derechos
en la sociedad. Por otra parte, también es vista como un entorno que contie-
ne, retrae y modera las conductas. Al final, la religiosidad sigue uniendo la
gente, como apunta Caminada (2024) en su categoria de religiosidad popular
masiva (un cruce entre la religiosidad popular y lo popular masivo barberia-
no). El autor desvela las construcciones de los medios masivos catélicos con
devociones nacidas y criadas en la cultura de masas, pero con caracteristicas
populares y peregrinaciones.

Consideraciones finales

Al proponer reflexionar y profundizar sobre cdmo la religién y las religiosi-
dades pueden ser investigadas desde la perspectiva de las mediaciones, el ca-
pitulo establecié algunos puntos de partida para estudios empiricos o nuevas
tensiones tedricas. Centrandonos en las mediaciones presentadas en el mapa
insomne (Rincén y Martin-Barbero, 2019), fue posible profundizar, median-
te la preocupacion por la religion/religiosidades, algunas caracteristicas ya
presentadas por estudiosos de la obra de Martin-Barbero, como la interde-
pendencia entre los mapas presentados y sus respectivos ejes y mediaciones.
Asimismo, se destaca la caracteristica rizomatica al percibir las relaciones que
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se establecen en las diferentes interfaces religiosas presentadas en las media-
ciones y sus interdependencias tedricas, epistemoldgicas y fenomenologicas.

Ante el escenario planteado por investigaciones centradas en los estu-
dios de recepcidn relacionados con la religion y la hegemonia del cristianismo,
la propuesta viene para provocar una mirada a las manifestaciones religio-
sas marginadas e invisibilizadas en el recorte académico analizado. También
alienta a los investigadores de la Comunicacidén a ir mas alld del pensamiento
centrado en los medios y de la propuesta de la mediatizacién para observar las
relaciones comunicativas de las religiones y religiosidades y sus implicaciones
en los ambitos de la cultura y la politica.

El ejercicio tedrico aqui realizado revisita y abre caminos para retomar
proposiciones y conceptos que permanecen en el contexto actual de la Comu-
nicacién y en América Latina. Ya sea en los escritos barberianos —a través de
las mediaciones, mestizaje y cultura popular- o relacionados con el contexto
social y religioso, como la intolerancia y el racismo religioso o el sincretismo.
Ademas, presenta la actualidad de la propuesta de Jesus Martin-Barbero en su
ultimo mapa.

La reflexion estd motivada por la novedad de la propuesta y se aventura,
tal como lo propone Marroquin Parducci (2015): “No debemos repetirlo, la
unica forma de continuar la tradicién Martin-barberiana es revisar las nuevas
mutaciones que mueven el mapa hasta volverlo inimaginable, unir los puntos,
con los nimeros, con las preguntas que ahora nos habitan” (p. 15).
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